


Jestesmy obecnie na etapie tworzenia strategii
spotecznej odpowiedzialnosci naszego przed-
siebiorstwa (w skrécie CSR, od angielskiego
corporate social responsibility). Dokument ten
powstaje przy wspotpracy catejkadry zarzadza-
jacej, na podstawie naszych wieloletnich do-
$wiadczen, analiz branzy i miedzynarodowych
wytycznych CSR dla sektora wydobywczego.
Korzystamy tez z nowych wytycznych dla
kwestii spotecznej odpowiedzialnosci i zréw-
nowazonego rozwoju, ktére zostaty opisane
w przyjetej w ubiegtym roku normie 1SO 26000.
JesteSmy przekonani, ze wraz z przyjetg juz
strategia biznesowa naszej firmy, strategia CSR
wyznaczy wiasciwy kierunek rozwoju KGHM na
dtugie lata.

Polska Miedz ze wzgledu na specyfike dzia-
falnosci ponosi szczegdlng odpowiedzialnos¢
za swoje przedsiewziecia. Wigze sie to m.in.
zroztozonym na dziesiatki lat oddziatywaniem
na $rodowisko, wptywem na spotecznosci lo-
kalne oraz relacjami z interesariuszami. W swo-
ich dziataniach CSR staramy sie réwnowazy¢
nasze oddziatywanie na srodowisko, jak réw-
niez wspiera¢ rozwoj regionu i spotecznosé
lokalna. Pomagamy w walce z wykluczeniem
spotecznym.

Wiemy, ze to co robimy idzie w dobrg strone,
co nie znaczy, ze nie moze by¢ jeszcze lepsze,
skuteczniejsze i blizsze potrzebom interesariu-
szy. Dlatego waznym dla nas zagadnieniem sa
dobre relacje z akcjonariuszami, samorzada-
mi, pracownikami, klientami i kontrahentami.
Inwestujemy w CSR, bo to zawsze sie opfaca.
Korzysta na tym nie tylko nasza firma, ale tak-
ze mieszkancy regionu, srodowisko naturalne
i cate otoczenie.

We are currently at the stage of developing the
Company’s corporate social responsibility (CSR)
strategy. The document is being developed in
cooperation with the whole management, on
the basis of our long-term experience, industry
analyses and international CSR guidelines for
the excavation sector. We are also using new so-
cial responsibility and sustainability guidelines,
which were set out in the ISO 26000 standard
adopted last year. We are certain that together
with the adopted business strategy, the CSR
strategy will show us the right way to develop
KGHM for many years to come.

Due to its specific nature of operations, Polska
Miedz has special responsibilities in respect of its
projects. This is related, among other things, to
its long-term effects on the environment, its im-
pact on the local communities and relationships
with its stakeholders. In our CSR activities we
thrive to strike a balance in our effects on the nat-
ural environment, to support the development
of the region and the local communities. We
also support the battle against social exclusion.

We know that what we are doing is good, which
does not mean that it cannot be any better,
more effective and closer to the needs of our
stakeholders. Therefore, good relations with
the shareholders, local governments, employ-
ees, customers and counterparties are a bigand
importantissue for us. We invest in CSR because
that is always profitable. Not only for the firm,
but also for the inhabitants of the region, the
natural environment and the whole neighbour-
hood.

drinz. Herbert Wirth

Prezes Zarzadu / President of the Management Board



50 LAT DLA SPOLECZENSTWA
50 YEARS FORTHE COMMUNITY

KGHM Polska MiedzS.A. powstata w 1961 r.z mi-
sja zagospodarowania odkrytego cztery lata
wczeéniej na Dolnym Slasku najwiekszego po-
jedynczego ztoza rud miedzi w Europie. KGHM
jest obecnie jednym ze $wiatowych lideréw
rynku miedzi elektrolitycznej i srebra meta-
licznego. Firma jest przyktadem tego, jak moz-
na rozwija¢ przemyst wydobywczy i hutniczy
w sposob optacalny ekonomicznie i akcepto-
wany spotfecznie. To nowoczesne przedsie-
biorstwo, ktdre od 50 lat nie tylko jest jednym
z lideréw polskiej gospodarki i jedng z najwiek-
szych spotek notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie, ale i firma silnie
zwigzang ze swoim regionem, zorientowang
na dziatania prospoteczne i proekologiczne,
dbajacg o pracownikéw i srodowisko lokalne.
Jej wptyw na otoczenie jest znaczacy, bowiem
KGHM Polska Miedz S.A. - zatrudniajac ponad
18,5 tys. pracownikéw — jest najwiekszym pra-
codawca Dolnego Slaska, a w spétkach naleza-
cych do Grupy Kapitatowej KGHM Polska Miedz
S.A. pracuje kolejne 12,5 tysigca osob. KGHM
jest tez najwiekszym podatnikiem w regionie —
w 2010 r. odprowadzit do budzetu 1,265 mlid zt
podatku dochodowego od oséb prawnych,
co stanowito 40% wszystkich podatkéw woje-
wodztwa dolnoslaskiego.

Od poczatku dziatalnosci KGHM podejmowat
dziatania, ktére dzi$ z powodzeniem mogtyby
zostac uznane za wynikajace ze spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu. Ich zwiericzeniem be-
dzie strategia CSR, nad ktdrg firma obecnie pra-
cuje, ujmujaca w sposéb kompleksowy 50-letnie
doswiadczenia i wspotczesne wyzwania stojace
przed nowoczesnymi przedsiebiorstwami, ktd-
re chca w sposéb etyczny i odpowiedzialny bu-
dowac swoja przewage konkurencyjna.

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.

KGHM Polska MiedzS.A.was establishedin 1961.
Its mission was to develop the largest single
copper ore deposit in Europe, located in Lower
Silesia, discovered four years earlier. Currently
KGHM is one of the world leaders on the elec-
trolytic copper market and metallic silver mar-
ket. The firm is an example of the development
of environment-friendly, economically viable
and socially acceptable mining and smelting
industry. This modern enterprise for the last 50
years has been not only one of the leaders in
the Polish economy and one of the largest com-
panies quoted on the Warsaw Stock Exchange,
but also a firm closely bound to its region, so-
cially and environmentally oriented, caring for
its employees and local environment. Its impact
on the neighbourhood is significant, as KGHM
Polska Miedz S.A.— with over 18.5 thousand
employees - is the largest employer in Lower
Silesia, and the whole KGHM Polska Miedz S.A.
Group employs an additional 12.5 thousand
people. KGHM is also the largest taxpayer in the
region —in 2010 it paid PLN 1.265 billion of cor-
porate income tax to the budget, which consti-
tuted 40% of all taxes paid in the Lower Silesian
voivodeship.

From the beginning of its operations KGHM
took actions which today would certainly be
considered as resulting from its corporate so-
cial responsibility policy. They will be crowned
by the CSR strategy which the firm is currently
working on and which describes in a compre-
hensive manner the 50 years of experience and
contemporary challenges which modern en-
terprises have to face if they wish to build their
competitive position in an ethical and respon-
sible manner.

KAMIENIE MH=OWE" ODPOWIEDZIALNOSCI SPOLECZNEJ KGHM / MILESTONES OF KGHM SOCIAL RESPONSIBILITY

pL) N B Uruchomienie we wspoétpracy z Fundacja Polska Miedz i Miedziowym Centrum Zdrowia Programu Promocji Zdrowia,
skierowanego do dzieci z terenéw bytych stref ochronnych hut / In cooperation with Fundacja Polska Miedz and
Miedziowe Centrum Zdrowia, the health promotion program was launched, directed to children from the areas which
had been smelter protection zones

Oddanie do uzytku najnowoczesniejszego stadionu pitkarskiego w Polsce Dialog Arena, sfinansowanego ze srodkéw
KGHM / Commissioning of the state-of-the-art football stadium in Poland, Stadium Dialog Arena, financed with KGHM
" funds

{| Przyjecie przez Zarzad KGHM Strategii na lata 2009-2018 uwzgledniajacej IV filar Wsparcie Regionu / Adoption of the

Uzyskanie przez HM,Gtogéw” Pozwolenia Zintegrowanego na wprowadzenie do srodowiska substancji lub energii
= do wszystkich komponentéw érodowiska, przy zachowaniu wymogéw ochrony $rodowiska wedtug zasad tzw.
Najlepszych Dostepnych Technik / The “Glogéw” smelter obtained an Integrated Permit for introducing substances or
energy to all components of the environment, meeting the requirements of environment protection according to the
principles called Best Available Techniques

Skreslenie Zaktadu Hydrotechnicznego z,listy 80" najbardziej uciazliwych zaktadéw w kraju / Deletion of Zaktad Hydro-
techniczny from the list of 80 most onerous plants in Poland

Powotanie przez KGHM Fundacji Polska Miedz (OPP), ktéra prowadzi wielokierunkowa dziatalno$¢ prospoteczng, gtow-
" nie w regionie Dolnego Slaska, realizujac zadania odpowiedzialnosci spotecznej w biznesie / Establishment of Fundacja
Polska Miedz which engages in multi-directional social activities, mainly in the Lower Silesian region, pursuing corporate
+ social responsibility goals, by KGHM

Skredlenie HM ,Glogéw” i HM ,Legnica” z ,listy 80" najbardziej uciazliwych zaktadéw w kraju / The “Gtogow” smelter
| and the“Legnica” smelter were deleted from the list of 80 most onerous plants in Poland

| Podpisanie przez Zarzad KGHM Zaktadowego Ukfadu Zbiorowego Pracy ze zwigzkami zawodowymi / The Manage-
ment Board of KGHM signed a Collective Labour Agreement with the labour unions

Debiut KGHM na Warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych / Debut of KGHM on the Warsaw Stock Exchange

Wdrozenie w HM ,Cedynia”systemu Zapewnienia Jakosci zgodnego z norma ISO 9002 / Quality Assurance system
implemented in the “Cedynia” smelter compliant with the 1SO 9002 standard

Rozpoczecie inwestycji proekologicznych w hutach KGHM, obnizajacych emisje pytowo-gazowe / Environment-frien-
dly investments commenced in the KGHM foundries, which led to reducing dust and gas emissions

Powstanie Fundacji Pracowniczej KGHM w celu wspomagania proceséw prywatyzacyjnych, rozwoju i kredytowania
drobnej przedsiebiorczosci / Establishment of the KGHM Employee Fund aimed at supporting privatization processes,
development and crediting small enterprises

Przeksztatcenie Kombinatu Gérniczo Hutniczego Miedzi w spétke akcyjna KGHM Polska Miedz S.A. / Restructuring
Kombinat Gérniczo Hutniczy Miedzi into a joint stock company KGHM Polska Miedz S.A.

Oddanie do uzytku Stadionu GOS, jednego z najwigkszych stadionéw w Polsce / Commissioning of the GOS Stadium,
one of the largest stadiums in Poland

Uruchomienie pierwszego pieca zawiesinowego w HM ,Glogdéw” (piec bardziej ekologiczny od istniejacych piecow
szybowych) / Launch of the first suspension roaster in the “Gtogéw” smelter, more environment-friendly than the
existing shaft furnaces

15 Budowa przedszkoli, szkét i osiedli mieszkaniowych w Lubinie, rozwdj kultury i sportu na terenie ,Zagtebia Miedziowe-
go’, ktérego inicjatorem jest KGHM / Building kindergartens, schools, residential estates in Lubin, developing cultural
% and sports activities in the copper mining region “Zagtebie Miedziowe’, initiated by KGHM

Powstanie pierwszej Stacji Ratownictwa Gérniczego w ZG ,Lubin”/ Establishment of the first Mining Emergency Sta-
tion (Stacja Ratownictwa Gérniczego) in the “Lubin”mine

Powstanie Obwodowej Przychodni Gérniczej, fundamentu dzisiejszego Miedziowego Centrum Zdrowia / Establish-
ment of the Circuit Miners’Health Clinic (Obwodowa Przychodnia Gérnicza), the basis for today’s Copper Health
Centre (Miedziowe Centrum Zdrowia)

Powstanie KGHM (skrécona nazwa-od Kombinatu Gérniczo-Hutniczego Miedzi) /
Establishment of KGHM (the abbreviation.for Kombinat Grniczo-Hutniczy-Miedzi
— Combined Copper Mining ahd{nelting Facilities)

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.



SIEA POZYTYWNEGO DZIALANIA

STRENGTH OF POSITIVE ACTIONS

Misja KGHM Polska Miedz S.A. méwi o tym,
ze efektywne przetwarzanie zasobow
naturalnych jest droga do wzrostu

wartosci firmy.

Firma chce realizowac te misje korzystajac z wy-
tycznych najnowszego standardu ISO 26000
,Guidance on social responsibility”, ktéry zostat
przyjety w 2010 r. Norma wyznacza zasady spo-
tecznej odpowiedzialnosci i definiuje jej gtow-
ne obszary, takie jak: fad korporacyjny, prawa
cztowieka, zachowanie wobec pracownikow,
ochrona srodowiska, rzetelnos$¢ i uczciwosé
biznesowa, kwestie konsumenckie (dbato$¢
o klienta) oraz zaangazowanie spoteczne i roz-
woj spotecznosci lokalnych.

tad korporacyjny

KGHM, jako spotka gietdowa, jest od poczat-
ku notowany w Respect Index, czyli indeksie
spotek gietdowych kierujacych sie zasadami
spotecznej odpowiedzialnsci. Przynaleznos$¢
do indeksu (wchodzag wen obecnie 22 spét-
ki) oznacza, ze firma spetnia wymogi odpo-
wiedzialnego biznesu - odpowiadajac na
oczekiwania interesariuszy. Aby dziatalno$¢
zwigzana z CSR miafta wtasciwe umocowa-
nie, w firmie powstat Departament ds. CSR
i Zrownowazonego Rozwoju na czele ktérego
stoi dyrektor odpowiedzialny za koordynacje
prac w zakresie spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu, zréwnowazonego rozwoju i nad-
z6r nad realizacja strategii CSR.

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.

The mission statement of KGHM Polska
Miedz S.A. states that effective processing
of natural resources is the natural way to
add value to the Company.

The Company wishes to pursue this mission
using the guidelines of the new ISO 26000
standard “Guidance on social responsibility”,
which was adopted in 2010. The standard sets
the principles for social responsibility and de-
fines its key areas, such as: corporate govern-
ance, human rights, environment protection,
attitude towards employees, business reliabil-
ity and fairness, consumer issues (customer
care) and social commitment and develop-
ment of local communities.

Corporate governance

As a public company, KGHM has been quoted
from the very beginning in the Respect In-
dex, i.e. the index of public companies which
are guided by social responsibility principles.
Inclusion in the index (currently the index in-
cludes 22 companies) means that the Com-
pany meets corporate social responsibility re-
quirements and responds to the expectations
of its stakeholders. To appropriately support
its CSR activities the Company established the
CSR and Sustainable Development Depart-
ment headed by the director responsible for
coordinating corporate social responsibility,
sustainable development work and for super-
vising the realization of the CSR strategy.

=

Prawa cztowieka

W strategii CSR KGHM prawa cztowieka beda
jednym z kluczowych aspektéw. Kwestia po-
szanowania tych praw, ochrony $rodowiska
oraz wspotpracy z lokalnymi spofeczno$ciami
ma by¢ jednym z elementéw stuzacych budo-
wie pozytywnego wizerunku KGHM takze za
granica.

Zachowanie wobec pracownikéw

Idealny Pracodawca to wyrdznienie, przyzna-
ne spo6tce w 2010 roku w rankingu Universum
Professional Survey, ktore doskonale pokazu-
je stosunek firmy do zatrudnionych oséb. Pra-
cownicy KGHM wysoko oceniajg oferowany
przez firme system szkolen i mozliwosci pod-
noszenia kwalifikacji. W roku 2010 skorzystato
z nich blisko 29 tys. uczestnikéw. Szkoleniami
objeto wszystkie grupy zawodowe, szczegdl-
ny nacisk ktadac na szkolenia z BHP, dzieki kto-
rym z roku na rok sukcesywnie maleje liczba
wypadkéw przy pracy (z 1090 w 1992 r. do 450
w 2010 r.). Firma realizuje szereg dziatan zwia-
zanych z inwestycjami w ludzi - ktadzie nacisk
na rozwdéj kompetencji i okreslanie Sciezek ka-
riery zawodowej. Pracownicy maja zapewnio-
ny dostep do Miedziowego Centrum Zdrowia.
Dodatkowe preferencje zapewnia Abonament
Medyczny. Polska Miedz jest jedng z niewielu
tak duzych firm w Polsce, ktéra z sukcesem
wdrozyta Pracowniczy Program Emerytalny.

=

Human rights

Human rights will be one of the key aspects of
KGHM'’s CSR strategy. Respecting those rights,
environment protection, biodiversity and co-
operation with local communities is to be one
of the building-blocks of KGHM's positive im-
age outside Poland.

Attitude towards employees

The Ideal Employer is an award which the Com-
pany was granted in 2010 in the Universum Pro-
fessional Survey ranking; it excellently reflects
the Company’s attitude towards its staff. KGHM
employees rate highly the training system and
the ability to improve their qualifications of-
fered by the Company. In 2010 nearly 29 thou-
sand employees participated in the training
offer. All occupational and professional groups
were included in the training, with specific em-
phasize on safety and hygiene at work, thanks
to which the number of accidents at work is con-
stantly falling (from 1090 in 1992 to 450 in 2010).
The Company pursues several activities related
to investing in human capital - it emphasizes
the importance of competency development,
defining career paths. Employees are entitled to
healthcare in Miedziowe Centrum Zdrowia. The
voucher for medical services (“Abonament Me-
dyczny”) ensures additional preferences. Polska
Miedz is one of the few such large companies
in Poland which successfully implemented its
Employee Pension Plan.

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.



7 ZASAD
ODPOWIEDZIALNOSCI
SPOLECZNEJ

® Odpowiedzialnos¢
zarzadcza

® Przejrzystosc

® Etyczne
zachowania

® Uwzglednianie
oczekiwan
interesariuszy

® Przestrzeganie
prawa

® Przestrzeganie
miedzynarodowych
norm zachowania

® Przestrzeganie
praw cztowieka

PRINCIPLES
OF SOCIAL
RESPONSIBILITY

Accountability
Transparency
Ethical behaviour
Respect

for stakeholder
interests

Respect

for the riule of law
Respect

for international
norms

of behaviour
Respect

for human rights

KLUCZOWE ELEMENTY STANDARDU ISO 26000

Przyjecie zasad spotecznej
odpowiedzialnosci

i

Recognizing social responsibility

KEY ELEMENTS OF THE ISO 26000 STANDARD

|dentyfikowanie i angazowanie
interesariuszy

Stakeh:alder identification
and engagement

. i Ochrona
Prawa cztowieka Zachowanla. V\{obec i .
pracownikéw Srodowiska
Human rights Labour The environment
practices

Dziatania firmy

Zgodnos¢ dziatan CSR z charakterystyka
organizacji

The rrelationship of an organization’s
characteristics to social responsibility

Komunikowanie

Communication on social responsibility

Przeglad i doskonalenie dziatan
organizacji

Reviewing and improving an organization’s
actions and practices related to social responsibility

n KGHM POLSKA MIEDZ S.A.

Wdrazanie CSR

W organizacji

Rzetelnos¢ » Zaangazowanie
i uczciwosé Dbatos¢ spoteczne i rozwoj
biznesowa o klienta spotecznosci lokalnych
Fair operating Consumers Community
practices issues involvement and
development

Related actions and expections

Practices for integrating social

responsibility throughout an

organization

MAKSYMALIZOWANIE
WPLYWU
ORGANIZACJI
NA ZROWNOWAZONY
ROZWOQOJ

MAXIMIZING
THE IMPACT OF THE
ORGANIZATION
ON SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

Dobre rozumienie odpowiedzialnosci
organizacji

Understanding the social responsibility
of the organization

Dobrowolne inicjatywy CSR

Voluntary initiatives for social responsibility

Budowanie wiarygodnosci
w oparciu o CSR

Enhancing credibility regarding
social responsibility

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.



Ochrona $rodowiska

KGHM jako jedno z najwiekszych przedsie-
biorstw na Dolnym Slasku bierze na siebie
petna odpowiedzialnos¢ za stan srodowiska
naturalnego. Wymaga tego idea zréwnowa-
zonego rozwoju, przekuta w strategie Polskiej
Miedzi. Tym bardziej, ze wydobywanie rudy
miedzi, a nastepnie jej przerdb sg nieroztacznie
zwigzane z oddziatywaniem na $rodowisko.
Dotrzymanie rygorystycznych norm srodowi-
skowych, jest mozliwe dzieki systematycznemu
modernizowaniu i budowie nowych instalagji
stuzacych ochronie $rodowiska. W roku 2010
spotka wydata na inwestycje proekologiczne
niemal 79 min zt, rok wczesniej prawie 48 min zt,
aw ciagu ostatnich 15 lat 2,5 mld zt. Ich efektem
jest stale spadajaca liczba emitowanych zanie-
czyszczen, m.in. tlenku wegla z 121 499 Mg/t
w 1990r.do 2 040 Mg/t w 2010r., czy dwutlenku
siarki z 48 719 do 4 518 Mg/t. Zaktady produk-
cyjne KGHM moga pochwali¢ sie wdrozeniem
surowych norm zwigzanych z BHP i ochrong
srodowiska — 1SO serii 9000, 14000 i 18000.

W 2010 r. firma uruchomita tez Program Promo-
¢ji Zdrowia, ktérym objeci zostali mieszkancy
gmin sasiadujacych z hutami ,Legnica” i ,Gto-
goéw”, a w szczegdlnosci dzieci. Jego gtéwnym
celem sg dziatania ograniczajace skutki wpty-
wu przemystu na ludzi i Srodowisko.

Rzetelnos¢ i uczciwos¢ biznesowa

Jako firma odpowiedzialna spotecznie KGHM
kieruje sie uczciwoscig i odpowiedzialnoscia
na kazdym etapie kontaktu biznesowego.

Environment protection

KGHM - as one of the largest companies in
Lower Silesia — assumes full responsibility for
the condition of the natural environment in
the region. This is necessary in the concept of
sustainable growth, which was built into the
strategy of Polska Miedz. This is all the more
important as the mining of copper ore and
its further processing is inseparable from its
environmental impact. Meeting rigorous en-
vironmental standards is possible thanks to
systematic modernization and construction of
new installations used to protect the environ-
ment. In 2010 the Company expended almost
PLN 79 million on environmental investments,
in the prior year almost PLN 48 million, and
over the last 15 years as much as PLN 2.5 bil-
lion! In effect of the expenditure, contamina-
tion is constantly dropping, among others,
emissions of carbon monoxide dropped from
121499 Mg/t in 1990 to 2040 Mg/t in 2010, and
of sulphur dioxide from 48 719 to 4 518 Mg/t.
The production plants of KGHM boast of im-
plementing strict standards related to safety
and hygiene at work, and environment protec-
tion - I1SO of the 9000, 14000 and 18000 series.
In 2010 the Company also launched the Health
Promotion Program which covered inhabit-
ants of the neighbouring communes of “Leg-
nica” and “Gtogoéw” smelters, and specifically
the children from those communes. The main
aim of the Program is to pursue activities limit-
ing the effects of the industry on the people
and on the natural environment.

n KGHM POLSKA MIEDZ S.A.

Dlatego spétka wprowadzita uporzadkowany
i przejrzysty proces zakupowy, opracowata tak-
ze kodeks etyki w procesie zakupowym. Zakta-
da on catkowita jasnos¢ regut dotyczacych wy-
boru dostawcy, wprowadza takze bezwzgledny
zakaz przyjmowania jakichkolwiek korzysci
materialnych, w tym drobnych upominkéw, od
uczestnikdw postepowania przetargowego, co
mogtoby narazi¢ na szwank dobre imie firmy.
W relacjach z dostawcami KGHM uwzglednia
kwestie CSR - jednym z elementéw ich wybo-
ru sg pytania o przestrzeganie ochrony srodo-
wiska i BHP.

Dbatos¢ o klienta

Celem KGHM jest dostarczanie klientom wy-
robéw o jak najwyzszej jakosci. W przypadku
dwodch podstawowych produktéw - miedzi
i srebra charakteryzuja sie bardzo wysoka
jakoscia. Katody miedziane zwieraja 99,99%
czystej Cu. Oprécz nich KGHM wytwarza takze
miedziang walcéwke, wlewki oraz drut z mie-
dzi beztlenowej. Srebro o zawartosci powyzej
99,99% Ag produkowane jest w postaci gasek
oraz granulatu. Ich jakos¢ potwierdzajg certy-
fikaty Swiatowych gietd. Katody sa zarejestro-
wane w najwyzszym jakosciowo gatunku ,A”
na Gietdach Metali w Londynie i Szanghaju.
Srebro posiada certyfikaty ,Dobrej Dostawy”
wystawione przez gietdy w Londynie i Dubaju
oraz zarejestrowane jest na nowojorskiej giet-
dzie COMEX.

Business soundness and fairness

As a socially responsible company KGHM is
directed by fairness and responsibility at each
stage of business contact. Therefore, the Com-
pany implemented an organized and transpar-
ent purchasing process and developed a pro-
curement ethics code. It stipulates absolute
transparency of rules relating to the selection
of suppliers and introduces an absolute ban
on accepting any tangible benefits, includ-
ing small gifts, from participants in tender
proceedings, which could put the Company’s
good reputation in jeopardy. In its relations

with suppliers, KGHM accounts for CSR issues
- one of the elements of selection are queries
relating to their compliance with environment
protection and safety and hygiene at work
principles.

Customer care

KGHM aims to deliver best quality goods to its
customers. In respect of two basic products -
copper and silver — their quality is extremely
high. Copper Cathodes contain 99.99% pure
Cu. Apart from them KGHM also produces
copper wire rod, billets oxygen-free wire rod
CU-OFE. Silver containing over 99.99% Ag is
produced in the form of bars and granules.
Their quality is confirmed by global exchange
certificates. Cathodes are registered in the
highest quality range “A” on Metal Exchanges
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Zaangazowanie spoteczne i rozwoj
spotecznosci lokalnych

KGHM chce by¢ dobrym partnerem dla samo-
rzadow i mieszkancéw terendw, na ktérych
funkcjonuje, dlatego realizuje szereg progra-
mow spotecznych i charytatywnych. Na rzecz
wsparcia regionu firma powotata w 2003 r.
Fundacje Polska Miedz, ktora zrealizowata bli-
sko 1300 projektow dla instytudji (facznie 47,6
min zt) oraz udzielita ponad 3500 darowizn
osobom fizycznym na taczng kwote 9,4 min zt.
Aby promowac sport wsréd mtodziezy i miesz-
kancow Zagtebia, KGHM jest sponsorem klubu
Zagtebie Lubin. Firma wspiera takze wzrost
zatrudnienia i kompetencji w regionie, wspot-
pracujac z lokalnymi urzedami pracy, realizu-
jac programy adaptacji absolwentéw szkét
srednich, wspotpracujac z uczelniami i szko-
tami profilowanymi czy organizujac praktyki
uczniowskie i studenckie. KGHM Polska Miedz
w ciggu roku zatrudnia od 800 do 1000 nowych
pracownikéw. Lokowanie nowych inwestycji
w regionie jest zadaniem Parku Technologicz-
nego KGHM Letia, utworzonego z inicjatywy
KGHM w 2007 r. Dzieki wspieraniu wielu cen-
nych przedsiewzie¢ z obszaru kultury, nauki czy
sportu KGHM prowadzi swoisty dialog z oto-
czeniem, w ktérym firma dziata, wychodzac
jednoczednie naprzeciw spotecznym intere-
som i oczekiwaniom. taczna kwota wydatkow
na sponsoring w KGHM w latach 2008-2010 r.
wyniosta 46,5 min zt. Firma prowadzi takze ak-
tywny dialog z samorzadami, m.in. w kontek-
Scie rozbudowy zaktadéw goérniczych.
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in London and Shanghai. The silver has “Good
Delivery” certificates issued by exchanges in
London and Dubai and is registered on the
New York Commodity Exchange (COMEX).

Caring about the local environment

KGHM would like to be a good partner for
local governments and inhabitants of the ar-
eas where it operates, therefore, it engages in
several social and charity programs. In order
to support the region, in 2003 the Company
established Fundacja Polska Miedz, which
to-date completed around 1300 projects
for institutions (PLN 47.6 million in total) and
granted 3500 donations to individuals in the
total amount of PLN 9.4 million. To promote
sports among youngsters and inhabitants of
the mining region, KGHM is the sponsor of
the Zagtebie Lubin club. The Company also
supports employment and improvement of
competencies in the region, cooperating with
the local job agencies, realizing adaptation
programs for secondary school graduates,
cooperating with university-level schools and
profiled schools, as well as organizing student
internships. Every year KGHM Polska Miedz
employs from 800 to 1000 new employees.
Location of new investments in the region is
the task of KGHM'’s Technological Park Letia,
established on KGHM's initiative in 2007. In
supporting many valuable projects in the area
of culture, education or sports KGHM engages
in a specific dialogue with the environment in
which it operates, at the same time meeting
the social interests and expectations. The total
amount of sponsoring expenses in KGHM in
the years 2008-2010 was PLN 46.5 million. The
Company also engages in an active dialogue
with local governments, among other things
in the context of expanding mining facilities.

STRATEGIA CSR
CSR STRATEGY

Strategia CSR KGHM

Kwestie zréwnowazonego rozwoju i odpowie-
dzialnego biznesu maja priorytetowe znacze-
nie dla realizacji strategii biznesowej KGHM na
lata 2009-2018. Jej pomysInos¢ jest bowiem
uzalezniona od jakosci relacji i wspotpracy
z administracja samorzadowa, postaw i zaan-
gazowania pracownikéw firmy oraz organiza-
¢ji pracowniczych, a takze od reputagji firmy
wsréd mieszkancow Zagtebia Miedziowego.
Stad w 2011 r. firma postanowita przygotowac
pierwsza strategie CSR. Ma ona przyczynic sie
do opracowania catosciowego spojrzenia na
kwestie spotecznej odpowiedzialnosci i zinte-
growania dotychczas podejmowanych dzia-
fan. Podczas prac, analiza kwestii CSR zostata
potaczona z filarami strategii biznesowej. Tylko
poprzez dobre zarzadzanie relacjami z intere-
sariuszami mozliwe bedzie osiggniecie celéw
biznesowych stojacych przed spétka.

KGHM'’s CSR Strategy

Sustainable development and responsible
business issues are a priority in terms of pur-
suing the business strategy of KGHM in the
years 2009-2018, as its success depends on the
quality of relationships and cooperation with
the local authorities, the attitudes and com-
mitment of the Company’s employees and
labour organizations, and on the Company’s
reputation among the inhabitants of the cop-
per mining area. Therefore, in 2011 the Com-
pany decided to develop its first CSR strategy.
It should contribute to developing an overall
view of the issues of social responsibility and
to integrating the challenges faced to-date.
During the work, analysis of the CSR issues
was connected to the business strategy pillars.
Only good management of relationships with
the stakeholders will enable achieving the
business goals pursued by the Company.
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POWIAZANIE STRATEGII CSR | ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU ZE STRATEGIA

BIZNESOWA

CONNECTION BETWEEN CSR STRATEGY AND BUSINESS STRATEGY

WIZJA
Dofaczenie do grupy duzych globalnych producentow-miedzi
o produkgji do okoto 700 tys. ton miedzi rofcz-nie

VISION

Joining the group of large global copper producers
with production of up to ca. 700 thousand tons

v v

v

v v

1. Poprawa 2. Rozwoj bazy 3. Dywersyfikacja 4. Wsparcie 5. Rozwdj
efektywnosci zasobowej zrodet regionu umiejetnosci
przychodu sprawnosci
organizacyjnej
1. Improved 2. Development 3. Diversification 4. Support 5. Development
effectiveness of resource base of sources of the region of organizational
ofincome capabilities and
efficiency
v v v v v v

1. KGHM wyznacza
najwyzsze standardy
ochrony srodowiska oraz
poszukuje innowacyjnych,
ekoefektywnych
i niskoemisyjnych
rozwigzan operacyjnych

2. KGHM to zaufany lider
dobrego sasiedztwa,
prowadzacy dialog
i partnerskg wspotprace
ze swoim otoczeniem,
w oparciu o strategie, skale
i jakos¢ swojej dziatalnosci

3. KGHM jest zarzadzany
zgodnie z zasadami fadu
korporacyjnego i etyki oraz
najwyzszymi standardami
BHP; prowadzi przejrzysta
i oparta na dialogu polityke

protection and searches for
innovative, eco-effective
and low-emission operating
solutions

eighbourhood relations,
engaged in dialogue and
partnership with its
neighbours based on the
strategy, scale and quality
of its social activities

spotecznej
1. KGHM sets the highest 2. KGHM is a trustworthy 3. KGHM is managed in
standards for environmental leader of good accordance with corporate

governance rules, ethical
standards and the highest
safety and hygiene at work
standards; it pursues
atransparent human
resources policy based on
dialogue
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Wizjg KGHM w obszarze CSR jest osiagniecie
w perspektywie 2018 r. pozycji stabilnego, pro-
fesjonalnego globalnego lidera, ktéry w dzia-
falnosci i rozwoju bierze pod uwage dobro
wspdlne i zrGwnowazone gospodarowanie za-
sobami. Aby to osiggna¢, strategia ma opierac
sie na trzech filarach:

1.KGHM wyznacza najwyzsze standardy ochro-

ny srodowiska oraz poszukuje innowacyjnych,

ekoefektywnych i niskoemisyjnych rozwiazan

operacyjnych:

® Prowadzenie badan i inwestycji w projek-
ty podnoszace ponowne wykorzystanie
odpadow.

® Wdrozenie programu oszczednosci ener-
gii w ciggu technologicznym KGHM w ce-
lu ograniczania oddziatywania na srodo-
wisko.

® Powigzanie realizowanego w spétce Pro-
gramu Efektywno$¢, ktérego wdrozenie
ma przynies¢ blisko 800 min zt oszczedno-
$ci rocznie, z minimalizowaniem wptywu
na srodowisko naturalne.

® Inwestycje w odnawialne Zrédta energii.

2. KGHM to zaufany lider dobrego sasiedztwa,

prowadzacy dialog i partnerska wspotprace ze

swoim otoczeniem:

® Prowadzenie dialogu z interesariuszami na
poziomie lokalnym w kontekscie planowa-
nych inwestycji w Zagtebiu Miedziowym.

® Powotanie platformy dialogu z samorza-
dami Zagtebia Miedziowego

® Wzmocnienie dziatalnosci Fundacji Polska
Miedz.

3. KGHM jest zarzadzany zgodnie z zasadami
fadu korporacyjnego i etyki oraz najwyzszymi
standardami BHP; prowadzi przejrzysta i oparta
na dialogu polityke w sprawach zatrudnienia:

® Stworzenie modelu kompetencji korpora-
cyjnych KGHM.

® Zwiekszenie efektywnosci produkcji po-
przez stworzenie nowego systemu mo-
tywacyjnego (wypracowanego wspdlnie
z przedstawicielami pracownikéw).

Connecting the CSR and sustainable growth
strategy with the business strategy.

KGHM'’s vision in the CSR area is achieving
the position of a stable, professional global
leader by 2018, which in its operations and
development accounts for common welfare
and sustainable management of resources. To
achieve this, the strategy has to be based on
three pillars:

1. KGHM sets the highest standards for envi-
ronment protection and searches for innova-
tive, environmentally effective and low-emis-
sion operating solutions:

Engaging in research and investing in pro-
jects which increase the use of recycled
waste

Implementing an energy-saving program
in KGHM'’s technology line to reduce the ef-
fects on the environment

Connecting the Effectiveness Program pur-
sued by the Company, the implementation
of which is to bring nearly PLN 800 million
in savings per annum, with minimizing the
impact on the natural environment
Investments in renewable energy sources

2.KGHM is a reliable leader in good neighbour-
hood relations, engaging in dialogue and part-
nership with its neighbourhood:

Engaging in dialogue with the stakeholders
at a local level in the context of the planned
investments in the copper mining area
Establishing a dialogue platform with local
governments of the copper mining area

3. Modernizing the operations of Fundacja
Polska Miedz KGHM is managed in accordance
with the principles of corporate governance
and business ethics, and the highest safety
and hygiene at work standards; it follows a
transparent employment policy, based on dia-
logue:

Developing a KGHM corporate competen-
cies model

Increasing production effectiveness by cre-
ating a new incentive system (developed jo-
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® Wspdlne wypracowanie z pracownikami
wartosci i zasad etycznych oraz opraco-
wania kodeksu etycznego KGHM.

® Stworzenie przejrzystej komunikacji i dia-
logu z pracownikami oraz stworzenie sys-
temu dialogu z organizacjami pracowni-
czymi w kwestiach zwigzanych z CSR.

Elementem prac nad strategia CSR jest opraco-
wanie pierwszego raportu spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, zgodnie z metodologia
Global Reporting Initiative, prezentujacego
dokonania KGHM i zapraszajacego do dialogu.

NAJWAZNIEJSI INTERESARIUSZE KGHM

intly with employee representatives)
Developing values and ethical principles
jointly with the employees and developing
the KGHM Ethics Code

Developing transparent employee commu-
nication and dialogue, and creating a dialo-
gue system with employee organizations on
issues related to CSR

The development of the first Corporate Social
Responsibility Report in accordance with the
Global Reporting Initiative methodology, pre-
senting the achievements of KGHM and invit-
ing to dialogue constitutes an element of work
on the CSR strategy.

THE MOST IMPORTANT STAKEHOLDERS OF KGHM

Q
= S
= =+
@ &
=
a 2

g“\,\0"\
n
Suls
45°

e\)\
o
0
W
o

. Local quthorities
%Onrrgqlato" Zy (organy ﬂadl?‘
i, np, Wyzszy Urzad GO

KGHM POLSKA MIEDZ S.A.

KGHM A EUROPA 2020
KGHM AND EUROPE 2020

,Europa 2020 - strategia na rzeczinteligentnego
i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wia-
czeniu spotecznemu”, przyjeta w ubiegtym roku
przez Unie Europejska, to zaréwno kontynuacja
$miatej wizji rozwoju panstw naszego konty-
nentu nakreslonej przez Strategie Lizbonska, jak
i préba reakgji na stabosci europejskiej gospo-
darki, ujawnione podczas ostatniego kryzysu.
Opiera sie na trzech obszarach priorytetowych:

® wzrost inteligentny, czyli oparty na wiedzy
iinnowacjach.

® wzrost zrdwnowazony, czyli transformacja
w kierunku gospodarki niskoemisyjnej, efek-
tywniej korzystajacej z zasobdw i konkuren-
cyjnej.

® wzrost sprzyjajacy witaczeniu spotecznemu,
czyli wspieranie gospodarki charakteryzu-
jacej sie wysokim poziomem zatrudnienia
i zapewniajacej spojnos¢ gospodarcza, spo-
teczna i terytorialna.

Strategia CSR przygotowywana w KGHM oraz
dziatania podejmowane przez spotke wpisuja
sie w cele projektu ,Europa 2020". Polska Miedz
wspiera:

® Innowacyjnos¢ gospodarki — poprzez za-
pewnienie dostepu do strategicznych za-
sobéw miedzi, srebra oraz innych cennych
pierwiastkdw, wykorzystywanych m.in. przy
produktach innowacyjnych, opartych o wy-
sokie technologie, poprzez wspieranie wta-
snego Parku Technologicznego KGHM LETIA
(takze tworzenie nowych miejsc pracy) a tak-
Ze poprzez obecnos¢ w Polskiej Platformie
Technologicznej Surowcéw Mineralnych

“Europe 2020 - a European strategy for smart,
sustainable and inclusive growth” adopted last
year by the European Union constitutes both a
bold vision of development for the countries
of our continent drawn up by the Lisbon Strat-
egy, and an attempt to react to the weakness-
es of the European economy disclosed dur-
ing the last crisis. It is based on three areas of
priority:
smart growth, i.e. growth based on know-
ledge and innovation;
sustainable growth, i.e. transformation to-
wards a low emission economy, which effec-
tively uses its resources and is competitive;
growth contributing to inclusion, i.e. sup-
porting an economy characterized by a high
employment level and ensuring economic,
social and territorial cohesion.

The CSR strategy prepared by KGHM and the
actions taken by the Company have become
an inherent part of the goals of the “Europe
2020” project. Polska Miedz supports:

Innovation in the economy - by ensuring
access to strategic copper, silver and other
valuable mineral resources used, among
other things, in innovative products based
on high technologies, by supporting its
own Technological Park KGHM LETIA (also
creating new jobs) and by its presence in
the Polish Technology Platform on Mineral
Resources (Polska Platforma Technologiczna
Surowcéw Mineralnych) Cuprum - as part of
the European Technology Platform on Su-
stainable Mineral Resources;
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Cuprum - w ramach Europejskiej Platformy
Technologicznej Zréwnowazonych Surow-
céw Mineralnych.

Wzrost konkurencyjnosci oraz efektywne
wykorzystanie surowcéw w Europie, po-
przez wydobycie, plany zakupu zt6z miedzi
na $wiecie, prowadzenie odzysku surowca.
Dziatalnos¢ spofeczng i charytatywna, pro-
wadzong przez spotki z grupy kapitatowej.
KGHM Polska Miedz S.A. w 2010 r. kolejny juz
raz znalazta sie w gronie laureatéw konkursu
,Liderzy Filantropii 2010", w kategorii firm,
ktore przekazaty najwiecej pieniedzy na cele
spoteczne.

Dziatalnos¢ w zgodzie z zasadami zréwno-
wazonego rozwoju.

Rozwadj lokalny i dbatos¢ o otoczenie oraz
dialog spoteczny, poprzez promowanie
wspolnych dziatarizsamorzadamilokalnymi.
Neutralizowanie wptywu na otoczenie spo-
teczne i sSrodowiskowe.

Increased competition and effective use of
raw materials in Europe, by excavating, plans
for purchasing copper deposits on a global
scale, recovering raw materials;

Social and charity activities conducted by Gro-
up companies. In 2010 KGHM Polska Miedz
S.A.once again was one of the laureates of the
competition “Philanthropy Leaders 2010” in
the category of companies which contributed
the highest amounts for social purposes;
Operation consistent with the sustainability
principles. Local development and concern
for the environment and social dialogue, by
promoting joint actions with the local autho-
rities;

Neutralizing the impact on the social and
environmental neighbourhood.

OBSZARY PRIORYTETOWE STRATEGII EUROPA 2020
PRIORITY AREAS FOR THE EUROPE 2020 STRATEGY

+,EUROPA 2020 - strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rezwoju
sprzyjajacego wihaczeniu spotecznemu”

+EUROPE 2020 - a european strategy-for smart, sustainable
andinclusive growth

WZROST INTELIGENTNY - czyli rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach

SMART GROWTH - i.e. development of an economy based on knowledge and innovation

WZROST ZROWNOWAZONY - czyli transformacja w kierunku gospodarki
niskoemisyjnej, efektywnie korzystajacej z zasobéw i konkurencyjnej

2. SUSTAINABLE GROWTH - i.e. transformation towards a low-emission economy,
which effectively uses resources and is competitive

WZROST SPRZYJAJACY WEACZENIU SPOLECZNEMU - czyli wspieranie gospodarki
charakteryzujacej sie wysokim poziomem zatrudnienia i zapewniajacej spdjnosc
gospodarczg, spoteczng i terytorialna

INCLUSIVE GROWTH - i.e. supporting an economy characterized by high employment
and ensuring economic, social and territorial cohesion
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